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Om Tjorns Hamnar AB

Historik och fakta

Tjorns kommun kopte Wallhamnbolagen AB 1982 i syfte att rddda sysselséttningen i hamnen.
Efter forsdljningen av dotterbolaget Wallhamn AB ar 2005 kom hamnrdrelsen ater i privat
dgo. Darmed aterstod i Wallhamnbolagen AB drygt 35 hektar mark och ca 58 000
kvadratmeter lokaler samt ett antal verksamheter. Foretaget bytte namn till Tjérns Hamnar
AB den 1 januari 2012

Genom omstrukturering och avveckling av forlustverksamheter har Tjérns Hamnar AB skapat
stort virde for dgaren (kommunen). Aren 2006 — 2015 har det faktiska nettobidraget till
kommunen uppgétt till ca 134Mkr.

Verksamheterna energi-, fritid- och gasthamnar, handelshamnsverksamheterna samt farjorna
skall forverkliga dgarens ambitioner inom dessa omréaden.

Bakgrund och styrande dokument for bolaget.

Genom beslut i fullméktige den 22 december 2008 beslutades att bilda en Bolagskoncern med
Tjorns Kommunala Forvaltnings AB som moderbolag till kommunens 6vriga bolag. Allt enligt en
Bolagspolicy for Tjorns Kommun.

I aktiebolag ddr kommunen innehar alla aktier géller bestimmelsen i kommunallagen 3 kap 17§.
Aktiebolag och Bolagsordning utgor Bolagets konstitution.

De formella styrinstrumenten som skall utnyttjas for operativ eller strategisk styrning ar
Bolagspolicy och Agardirektiv.

Andamailet for bolagets verksamhet

Syftet med bolagets verksamhet &r att pa sunda foretagsekonomiska grunder

tillhandahalla allménnyttiga anldggningar samt el- virme och andra med rdrelsen anknytande
tekniska nyttigheter pa konkurrenskraftiga villkor till god kvalité och med hog
leveranssékerhet samt att utveckla hamnverksamheten i kommunen.

Foremaélet for bolagets verksamhet

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att bedriva hamnverksamhet samt drift av
farjetrafik.

Bolaget har dven till foremal for sin verksamhet att forvérva, avyttra, 4ga och forvalta
fastigheter och anldggningar samt utreda fragor i anslutning till kommunens energiplan eller
déarmed forenlig verksamhet.

Bolaget har vidare till féremal for sin verksamhet att bedriva energiproduktion och
energidistribution inom omréden, el- gas, och fjarrvirme, att 4ga och forvalta fastigheter och
anldggningar for energirdrelsens behov liksom att bedriva till energirdrelsen anknytande
service

Grundléiggande principer for bolagets verksamhet

Bolaget skall drivas enligt affirsméssiga marknadsorienterade grunder under iakttagande av
det kommunala d&ndamalet med verksamheten och de kommunalrittsliga principer som
framgar av dgardirektiven.
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Budget 2017

Resultatrakning Budget | Prognos | Bokslut
(tkr) 2017 2016 2015
INTAKTER

Externa intakter 35900 35000 37 230
Ovriga intakter 0 1 660 0
Summa intéakter 35900 36 660 37 230
KOSTNADER

Personalkostnader -8 700 -8 600 -9 775
Externa kostnader -16 150 -16 360 -15 702
Kapitalkostnader -6 050 -5 700 -5 243
Interna kostnader 0 0 0
Summa kostnader -30 900 -30 660 -30 720
Resultat fore disp 5 000 6 000 6 510
Bokslutsdisp. 0 0 -2 967
Skatt -792
Resultat 5 000 6 000 2751

Sida 4 av 10

Budgeten for 2017 foljer de foregaende arens uppdelning avseende verksamheter.
Resultatet 2017 antar vi kommer landa pa fem miljoner kronor i vinst.

Dokument- | Ansvarig Upp- Upp- Version Beslutad av sokvag

typ rattad daterad styrelse

Budget- Lars 2015- 1,0 2016-12-02 G:\Win\Tjérns Hamnar AB\Ekonomi\Budget\2017\Budgetdokument
dokument Pettersson | 11-18 TBAB 2017.doc




Sida 5 av 10

Var Vision, Varumiéirke samt Affarsidé.

Vision

Tjorn - Mojligheternas 6 hela dret och for hela livet

Tjorn 2035 ér en aretruntlevande 6 for livets alla faser.
Foretagsamhet, sméaskalighet och nérhet ir viara kinnetecken.
Havet, det 6ppna landskapet och kulturen ir vara unika vérden.

Mojligheternas 6 dr samlingsbegreppet for Tjorns utvecklingsambitioner. Mgjligheterna
skapas genom forutsittningarna pa Tjorn och genom 6kad nérhet till en vixande och
dynamisk Goteborgsregion. Ordet mojligheter handlar ytterst om en livsmiljo dér varje
individ kan utveckla sina ambitioner, idéer och drommar.

Tjorns Hamnar AB &r en aktiv part inom héllbar utveckling och tillvixt ur ekonomiska,
sociala samt miljomassiga perspektiv.

Varumarke

Allt bolaget gor bidrar till vart varuméarke och de 6vergripande malen utgdr byggstenarna i
arbetet med detta. Hur vil bolaget uppfyller de 6vergripande mélen avgér om vi lyckas med
var vision och med att fylla vart varuméarke med det vi vill.

Bolaget skall vara kinda att vara lattillgédngliga och lyhorda och ett bolag dar verksamheten
fungerar vil. Bolaget skall vara kénda for var hoga servicegrad och att vara kunder skall vara
trygga i att gora affarer med oss.

Karnvarden

Kompetenta — Effektiva - Framsynta.

Kompetenta — att vi utbildar oss kontinuerligt och bevakar var omvirld samt uppdaterar oss
inom den senaste utvecklingen.

Effektiva — har en slimmad administration med korta beslutsvigar som mdjliggor bra service.
Framsynta — vi framtidsspanar, letar efter nyheter pd marknader, beséker méssor och dr en
aktiv part i olika affarskonstellationer.

Tjorns Hamnar AB har externa kunder som pa kommersiella villkor kdper lagrings-
och uthyrningstjénster av mark, magasin, kontor och kajplatser.

e Tjorns batforeningar — som har tecknat 20 &riga arrendekontrakt uppréttats i syfte att
mojliggéra expansion i gist- och fritidshamnar och for att foreningarna skall {4 en
langsiktig planeringsmdjlighet.

Kunder

e Allménheten och foretag - som reser med vara férjor och transporterar gods.

e Privata aktorer som arrenderar eller hyr mark, vatten, bryggor av oss.

e Visttrafik som é&r bestillare av férjetrafiken.

e Kommunen som dels hyr lokaler i Wallhamn och dger vara farjor forutom M/S Héron

som &r var egen.
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Affarsidé och Strategi
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Bolaget avser att vara en aktiv part i Tjorns utveckling och expansion inom service och
tjdnster bade inom néringslivet och for kommunens invanare. Detta gor vi genom att 1 Tjorns
Hamnar AB fokusera pé fyra affarsomraden enligt nedan. Generellt inom varje omrade géller
ocksa att se till nya affarsmojligheter for vidare utveckling av affarsomradet samt mgjlighet

for ytterligare inkdp av vatten- och markomraden.

1. Wallhamns industriomrade

e Bygga och utveckla vara fastigheter sa att de ar energieffektiva och attraktiva pa
marknaden.
e Hyra ut magasin och lokaler for en langsiktig forvaltning

e Silja ut valda delar i Vallhamn for att finansiera ytterligare expansion av nya
magasin, mark och lokaler.
e Bidra med vér kunskap och stotta foretag inom omréadet avseende
néringslivsutveckling.

2. Virmeverk, energiforsiljning

e Utveckla och forvalta narvameverket 1 Kallekéarr och ansluta maximalt med

kunder for varmeverkets prestanda.

3. Firjetrafik
¢ Fortsitta bedriva konkurrenskraftig farjetrafik for att sidkra de arbetstillfallen

som finns idag.

e Underlitta for de boende pa darna Dyrdn, Astol, Tjornekalv samt Hardn.
e Verka for att affdrer och restauranger skall kunna fortsitta sin verksamhet med
sa ekonomiska och sékra transporter till och frdn arna som &r mojligt.

4. Gasthamnar, Fritidshamnar

e Producera nya och attraktiva batplatser till en rimlig kostnad

¢ Ge bét och hamnf6reningar forutsittningar och majlighet att 6ka antalet
gastnétter.
¢ [ samverkan med véara batféreningar verka for att vara ett foredome avseende
trivsel, standard och sidkerhet.
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Langsiktiga M4l och Strategi.

1. Investeringar och Néringslivsutveckling
1.1. Bolaget efterstrdavar langa kontrakt bade inom Wallhamnsomradet och for
fritidshamnar for att trygga gjorda investeringar och sdkra arbetsplatserna.

2.

Folja inslagen linje med 20-ariga arrendekontrakt for alla fritidshamnar och
dven Ovriga arrendeavtal. Totalt finns nu 66 arrendekontrakt med
kontraktstid pé 20 ar.

Utforma arrende och hyresavtal, med fokus pa bolagets bista, s
fordelaktigt som mojligt for de foretag som bedriver verksamhet inom
Wallhamnsomrédet utan att for den skull, pa ett otillborligt sitt, gynna en
enskild foretagare. Detta tror vi gynnar en ldngsiktig vistelse och pa sikt
drar hit fler foretag.

1.2. Medverka till ytterligare sysselséttningsokning inom Wallhamnsomradet. Trots att Tjorns
Hamnar AB minskat med 6ver 100 arsarbetare sedan 2005 har antalet anstillda inom
hamnomrédet 6kat. Det vill vi fortsatt skall ske.

Kund

Vara befintliga aktorer behjélpliga att expandera.

Vara nya aktorer behjélpliga att etablera sig i omradet.

Kopa in ramark och forddla och ev bygga upp nya magasin/lokaler for
vidaresilja alternativt arrendera/hyra ut for andra foretag att expandera sin
verksamhet.

2.1. Ytterligare fokusera pa bemotande och kundnytta

3. Bétplatser

3.1. Att med varsamhet for natur och miljo tédnka péd framtida generationers tillgéng till
hav och strand.

Hela tiden se till att vara tillganglig och hjdlpsamma i kontakter med
kunder.

Se 6ver mdjligheten att starta upp nagon form av enkel hemsida for att fa ut
information till foretagen/hyresgésterna.

3.2. Folja efterfragan i marknaden och att utifrdn det bygga mer batplatser runt Tjérn och
darigenom bygga bort kderna efter batplatser.

Hjélpa hamnforeningar med att expandera for att kunna utdka antalet
batplatser.

Foredra att arrendera ut mark och vatten framfor forsiljning.

Vid planering dven se pé beldggning av befintliga batplatser 1
hamnf6reningar.

3.3. Néra samarbete med kommunens samhillsbyggnadsavdelning for att skapa nya
attraktiva och flexibla detaljplaner for smabétshamnar.

Inplanerade méten halls med planenheten.

Mycket tita kontakter med Mark o. Exploatering.

Kunskap om detaljplanering och dess mojligheter och risker.

Vara med 1 moten med ldnsstyrelser thop med planenheten.

Forklara verksamheternas olika behov for planenheten sé att dessa kan
jobbas in i planerna.

Dokument- | Ansvarig Upp- Upp- Version Beslutad av sokvag

typ rattad daterad styrelse

Budget- Lars 2015- 1,0 2016-12-02 G:\Win\Tjérns Hamnar AB\Ekonomi\Budget\2017\Budgetdokument
dokument Pettersson | 11-18 TBAB 2017.doc




Sida 8 av 10

4. Forvaltningsstrategi
4.1. Aktivt arbeta efter en héllbar och langsiktig forvaltningsstrategi.

e Ha ritt personalbemanning for att mojliggora detta utan att ha for stort
konsultberoende.

e Skapa virde i vart anldggningsbestdnd genom bra underhéll och bra materialval.

5. Ekonomi och Finans
5.1. Bolaget skall agera affarsméssigt och uppfylla dgarens avkastningskrav.

e Attvi dr lonsamma dr en forutséttning for verksamheten pa lang sikt. Med
Ionsamhet menas att verksamheten skall bedrivas med ett langsiktigt perspektiv
och med bra 6verskott och med stabil ekonomi och finans som bas. Bolagets
Agardirektiv och Bolagspolicy ér styrinstrument for bolagets operativa samt
strategiska styrning.

5.2. Soliditeten, betalningsformagan pa lang sikt, skall uppgé till minst 20 %.
6. Policys - Styrdokument
6.1. Tjorns Hamnar AB skall, i den mén undantag ej uttryckligen medgivits, tillimpa
sadan kommungemensam policy som faststills av kommunfullméktige genom
dgardirektiv.

e Exempel pa sddan policy ar bolagspolicy, upphandlingspolicy, finansiell policy,
arbetsmiljopolicy, miljovilja/miljopolicy etc. Samtliga policys finns pa
kommunens hemsida.

7. Arbetsmiljo — Medarbetarskap - Ledarskap
7.1. Ha en bra och stimulerande arbetsmiljo och arbetskamrater. Duktiga medarbetare och
gott ledarskap &r en forutsittning for att vi skall klara att nd vara vriga mal.

e Tjorns Hamnar AB skall vara en attraktiv arbetsgivare som kan behélla kompetenta
och erfarna medarbetare och dessutom tilltala nya medarbetare att sdka sig till
foretaget.

e De som arbetar for eller inom Tjorns Hamnar AB skall kénna trivsel och
engagemang for sitt arbete och det skall vara tydligt vilka forvéntningar som stélls
pa var och en av medarbetarna.

e Tjorns Hamnar AB skall erbjuda en stimulerande arbetsmilj6é dar medarbetarna har
mojlighet till vidareutveckling och medarbetarinflytande i1 verksamheten.

o Ledarskapet skall priaglas av tydlighet, 6ppenhet och dialog med medarbetarna.

e Vi skall erbjuda bra lokaler

e Lata personal fa ta ansvar och ge befogenheter till medarbetare.

e Viga lita pa att samtliga gor ett bra arbete.

e Haroligt pa arbetsplatsen.

e Stotta varandra inom arbetsplatsen och styrelse.

e Prestigelost forhallningssatt skall rada. Alla skall kunna hjdlpa alla om det kravs.

e Arbetsmiljo styrs inom koncernen dir delegation pa arbetsmiljoansvar ar utfort.

e Jamstdlldhet ar viktigt for oss.
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8. Miljo - Hallbar utveckling
8.1.  Bolaget arbetar enligt kommunen faststillda miljopolicy.
[ stort ser vi att vara miljomal dr foljande:

Att anvdnda ménniskans och naturens resurser medvetet och balanserat.

Det gors genom att ta hinsyn till savil sociala som milj6-méssiga och
ekonomiska konsekvenser och forutséttningar.

Vi foljer de lagar och regler som finns samt de policys som kommunen tagit
fram varnar vi om det strandskydd som beslutas och skyddar genom det den
biologiska mangfalden pa hav och land.

Hénsyn tas till effektivisering av energianviandning och 6kad forbrukning av
fornyelsebar energi inom samtliga fastigheter och vara virmeverk.

9. Uthyrningsniva

9.1. Minska vakansgraden av kontorslokaler. Av bolagets cirka 40 000 kvadratmeter
magasin, bilhallar och kontor har vakansgraden varit cirka 2 procent. Magasin och
bilhallar ar fullt uthyrda medan vakans finns pa kontorssidan

Lagga ut lokaler pa olika hemsidor och arbeta aktivt for att hyra ut.

Se 6ver behov av renovering och uppdatering av befintliga lokaler for att
mota dagens krav.

Vi skall kunna erbjuda hyresgister prisvirda och vil fungerande lokaler i en
attraktiv arbetsmiljo.

Servicen och smaskaligheten dr en av de faktorer som starkast paverkar vart
varumaérke. Vi skall tillhandahalla en professionell och god service.

Vira kunder skall vara ndjda samt kénna trygghet och trivsel.
Medarbetarnas bemétande dr en viktig del av kundens kvalitetsupplevelse.
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VERKSAMHETSPLAN 2017

Detaljplaner, Fastighetsinkop mm
e Ny detaljplan for Hotteskér har paborjats.
e Detaljplan for Hoviksnds samarbetas kring.

Forsaljningar/Arrenden/Inkop
e Se over mojligheten att forsilja vissa magasin samt lagerhallar i Wallhamnsomradet.
e Forvérv av mer mark for att kunna forddla och bidra till utvecklingen i Vallhamn.
e Organisera alla forsdljningar/arrenden digitalt frdén nuvarande parm-system.

Ny, om- och tillbyggnad (investeringar)
e Nya batplatser inom befintliga hamnomraden.
e Projekterar ny angdring pa Tjorne-Kalv ihop med visttrafik avseende
tillgénglighetskrav lika som pa Kyrkesund — Héron.

Firjetrafiken
e Utveckla hanteringen av kylrum pa piren i Ronnéng.

e Se over mojligheten att ta 6ver kommunens férjor i bolaget.
e Ta fram underlag for att eventuellt investera i ny férja.

Forvaltning: Reparationer, Underhéll
Hamnar:
e Stort underhéllsbehov foreligger pa férjetrafikens brygga pa Tjorne-Kalv. Kommer att
projekteras under aret och senare bestims om entreprenadarbetet utfors i ar.
e Underhallsbehov av pir i sodra hamnen pa Dyron utreds.
e Underhallsrondera alla fritids- och gidsthamnar.

Energi
e Utreder mgjligheten till energismarta 16sningar.

Lokaler:
e Tar fram underlag for att iordningstélla lokalerna 1 Wallhamn som ar outhyrda idag.
e Se dver brandskyddet i kontorslokaler samt magasin i Wallhamn.
e Arbete pagér att hitta nya hyresgister till lokalerna i Wallhamn.

Kundtjinst (Kundrelationer), uthyrning
e Aktivt arbeta for att inte ha ndgra outhyrda lokaler
e Ligga in vara lediga lokaler pd kommunens hemsida
e Se 0ver mojligheten att samordna kundtjanst med TBAB

Personal
e Optimera personalstyrkan for att mota efterfrdgan och uppné malen
e Organisera personalstyrkan for de krav som stélls

Ekonomi
e Manadsavstimningar med prognoser
e Tvist mot Veidekke Entreprenad AB angaende kulvertledning pagar.
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